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1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ  
«Kemer MedTcal Center Özel Sağ.HTz.Tur.TTc. ve A.Ş.» (Частная больница «Анатолия»), осознавая важность 
конфиденциальности и безопасности ваших персональных данных, полученных в рамках Закона о защите 
персональных данных № 6698 (KVKK) и других соответствующих законодательных актов, стремится выполнить 
требования по соблюдению KVKK в качестве контролера данных, определенного в законе, и установить 
политику защиты и обработки данных в соответствии с международными стандартами. Политика защиты 
персональных данных частной больницы "Анатолия" ("Политика") устанавливает принципы законности, 
честности и открытости, принятые в частной больнице "Анатолия" при защите и обработке персональных 
данных. Политика также содержит информацию о целях, для которых частная больница «Анатолия» 
обрабатывает персональные данные, о методе, законном основании и цели сбора персональных данных, о 
том, кому и для каких целей могут быть переданы данные, а также о правах и средствах правовой защиты 
заинтересованных лиц.  

 
2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ  
2.1. Персональные данные  
Это любая информация, относящаяся к идентифицированному или идентифицируемому физическому лицу. 
Например, имя, фамилия, турецкий идентификационный номер, электронная почта, адрес, дата рождения, 
номер банковского счета и т. д. Таким образом, обработка информации о юридических лицах не подпадает под 
действие KVKK. 

  
2.2. Чувствительные данные особого характера  

Данные о расе, этническом происхождении, политических взглядах, философских убеждениях, религии, секте 
или других верованиях, одежде, членстве в ассоциациях, фондах или профсоюзах, здоровье, сексуальной 



жизни, судимостях и мерах безопасности, а также биометрические и генетические данные являются 
чувствительными данными особого характера.  
 
2.3. Владелец персональных данных  
Относится к физическому лицу, чьи персональные данные обрабатываются. Например, владельцами 
персональных данных могут быть пациенты, клиенты, поставщики, сотрудники, посетители.  
 
2.4. Контролер данных  
Лицо, определяющее цели и способы обработки персональных данных и управляющее местом их 
систематического хранения (системой записи данных).  
 
2.5. Обработчик данных  
Относится к физическому или юридическому лицу, которое обрабатывает персональные данные от имени 
контролера данных на основании разрешения, предоставленного контролером данных.  
 
2.6. Анонимизация  
Это изменение персональных данных таким образом, что они теряют свойство персональных данных, и эта 
ситуация не может быть обращена вспять. В этом случае обезличенные данные не могут быть найдены путем 
сопоставления с другими данными.  
 
2.7. Обработка персональных данных  
Это все виды операций, выполняемых с персональными данными, такие как получение, запись, хранение, 
удержание, изменение, перестановка, раскрытие, передача, завладение, предоставление, классификация или 
предотвращение использования персональных данных полностью или частично автоматическими средствами 
или неавтоматическими средствами при условии, что они являются частью любой системы записи данных.  
 
3. ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  
Частная больница "Анатолия" соблюдает общие принципы и условия, указанные в законодательстве в 
отношении защиты и обработки персональных данных, и действует в соответствии с принципами, 
перечисленными ниже, чтобы обеспечить обработку персональных данных в соответствии с Конституцией и 
KVKK.  
3.1. Запрет на обработку персональных данных как правило  
Частная больница "Анатолия", зная о том, что обработка персональных данных, как правило, запрещена, 
обрабатывает их только в пределах, предусмотренных законодательством, исходя из следующих причин:  
3.1.1. Явное согласие владельца персональных данных  
Одним из условий обработки персональных данных является явно выраженное согласие субъекта данных. 
Явное согласие владельца персональных данных должно быть связано с конкретным субъектом, 
основываться на информации и свободном волеизъявлении. Обработка данных осуществляется в рамках 
явного согласия субъекта данных и в целях, указанных в явном согласии. Как правило, при наличии других 
условий, указанных ниже, нет необходимости получать явное согласие субъекта данных.  
3.1.2. Прямо предусмотренные законодательством  
Персональные данные субъекта данных обрабатываются в соответствии с законом, если это прямо 
предусмотрено законом. В случаях, когда обработка данных разрешена законом, обработка данных 
ограничивается причинами и категориями данных, указанными в соответствующем законе.  
3.1.3. Невозможность получить явное согласие соответствующего лица в связи с фактической 
невозможностью  
Персональные данные субъекта данных могут обрабатываться, если обработка персональных данных лица, 
которое не может выразить свое согласие в силу фактической невозможности или чье согласие не может быть 
признано действительным, является обязательной в целях защиты его жизни или физической 
неприкосновенности другого лица.  
3.1.4. Прямое отношение к заключению или исполнению договора  
При условии, что это напрямую связано с заключением или исполнением договора, персональные данные 
могут обрабатываться, если это необходимо для обработки персональных данных сторон договора (при 
условии, что лицо, чьи данные будут обрабатываться на основании заключения или исполнения договора, 
является одной из сторон договора).  
3.1.5. Выполнение юридического обязательства  
В случаях, когда обработка данных является обязательной для выполнения Частной больницей Анатолия 
своих юридических обязательств, она может обрабатывать персональные данные субъекта данных.  
3.1.6. Обнародование персональных данных субъекта данных  
В случае, если персональные данные владельца данных становятся достоянием общественности, 
соответствующие персональные данные могут быть обработаны только с целью их обнародования.  
3.1.7. Обработка данных является обязательной для установления или защиты какого-либо права  



Персональные данные субъекта данных могут быть обработаны, если их обработка является обязательной 
для установления, осуществления или защиты какого-либо права.  
3.1.8. Обработка данных является обязательной в силу законных интересов  

При условии, что это не наносит ущерба основным правам и свободам владельца персональных данных, 
персональные данные владельца данных могут быть обработаны, если обработка данных является 
обязательной для соблюдения законных интересов частной больницы «Анатолия». Если обрабатываемые 
данные являются персональными данными особого характера, как определено в KVKK, если нет явного 
согласия владельца персональных данных, персональные данные могут быть обработаны только в 
следующих случаях, при условии принятия адекватных мер, которые будут определены Советом KVKK: 

3.2. Соблюдение закона и правила честности 
В соответствии со статьей 4 KVKK, частная больница "Анатолия" обрабатывает персональные данные в 
соответствии с законом и принципом честности и стремится сбалансировать конфликтующие интересы, 
учитывая «справедливый интерес». Информация основана на открытости и честности, дается четкая 
информация о целях использования собранных персональных данных, и данные обрабатываются в этих 
рамках.  

3.3. Целенаправленность, ограничение и соразмерность  
Частная больница "Анатолия" определяет цели, для которых она будет обрабатывать данные 
заинтересованного лица, в соответствии с его/ее явным согласием. В этом контексте она избегает обработки 
персональных данных, которые не связаны с целью обработки или не являются необходимыми, а данные, 
требуемые в ходе обработки данных, собираются на минимальном уровне.  

 
3.4. Обеспечение точности и актуальности личных данных в случае необходимости  
Частная больница "Анатолия" обеспечивает точность обрабатываемых ею персональных данных, полагается 
на заявления соответствующих лиц и при необходимости получает подтверждение их достоверности.  
 
3.5. Обработка персональных данных для конкретных, явных и законных целей  
Частная больница «Анатолия» собирает и обрабатывает персональные данные по законным и правомерным 
причинам. Частная больница "Анатолия" обрабатывает персональные данные в связи с осуществляемой ею 
деятельностью, в разумных рамках и в необходимом объеме, и хранит их в течение срока, предусмотренного 
соответствующим законодательством или необходимого для целей, для которых они обрабатываются.  
 
3.6. Принцип безопасности данных  
Осознавая скорость развития технологий, частная больница "Анатолия" понимает, что безопасность ваших 
данных не ограничивается правовыми методами и что технологические способы также важны. В связи с этим 
мы стараемся принимать все необходимые меры для обеспечения безопасности данных. 
 
4. МЕТОД СБОРА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
Обрабатываемые персональные данные могут варьироваться в зависимости от типа и характера наших услуг. 
Мы можем собирать ваши персональные данные в устной, письменной или электронной форме с помощью 
автоматических или неавтоматических методов и аналогичных средств. Ваши персональные данные, 
собранные по этой законной причине, могут обрабатываться и передаваться в рамках условий и целей 
обработки персональных данных, указанных в статьях 5 и 6 KVKK, для предоставления вам более 
качественных услуг. Кроме того, чтобы воспользоваться нашими продуктами и услугами, ваши персональные 
данные могут обрабатываться при физическом посещении зданий, филиалов и центров частной больницы 
"Анатолия" или использовании колл-центров, посещении веб-сайтов и/или социальных и цифровых медиа или 
участии в таких мероприятиях, как семинары, организации, тренинги, организованные частной больницей 
«Анатолия".  
 
5. 5. ЦЕЛИ И ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  
Ваши персональные данные могут быть использованы нашими подразделениями для выполнения 
необходимой работы, чтобы соответствующие лица могли воспользоваться продуктами и услугами, 
предлагаемыми частной больницей «Анатолия», и для осуществления соответствующих бизнес-процессов, 
планирования и выполнения процессов покупки и продажи услуги и/или услуг, планирования и выполнения 
процессов эксплуатации, планирования и выполнения мероприятий по послепродажному обслуживанию и/или 
выполнению, управления отношениями с деловыми партнерами и/или поставщиками, для обеспечения 
точности и актуальности данных, а также для обеспечения непрерывности предоставления услуг, для создания 
и отслеживания записей о посетителях, для обеспечения юридической, технической и коммерческой 
безопасности частной больницы «Анатолия» и соответствующих лиц, имеющих деловые отношения с частной 
больницей «Анатолия», для осуществления сделок и работ, связанных с предоставленными вам услугами, для 
выражения исполнения договора в соответствии с требованиями, для мониторинга качества услуг и т.д, в 
целях ведения кадрового, финансового и бухгалтерского учета, в рамках кампаний, рекламных акций и 
аналогичных маркетинговых мероприятий частной больницей «Анатолия» и деловых партнеров, если вы 



приняли Текст согласия на регистрацию в базе данных разрешенных пользователей и на рассылку 
электронных коммерческих сообщений, обрабатывает персональные данные в рамках условий и целей 
обработки персональных данных, указанных в статьях 5 и 6 KVKK, для выполнения обязательств перед всеми 
видами юридических органов в рамках обязанности регулярно информировать Управление по 
информационным технологиям связи в соответствии с действующим законодательством, обязанности 
уведомлять соответствующие государственные учреждения и организации, нотариуса, суды и прокуратуры и 
для защиты законных прав частной больницы «Анатолия». 

 
6. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  
Ваши персональные данные могут быть переданы нашим филиалам, акционерам, уполномоченным 
государственным учреждениям и организациям, поставщикам и деловым партнерам, получателям услуг или 
другим третьим лицам и/или за границу в рамках условий и целей обработки персональных данных, указанных 
в статьях 8 и 9 KVKK, для выполнения целей, указанных в настоящей Политике.  

 
7. ПРАВА ВЛАДЕЛЬЦА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
В рамках статьи 11 KVKK каждый имеет право обратиться в частную больницу "Анатолия" в качестве 
контролера данных по следующим вопросам:  
7.1. узнать, обрабатываются ли персональные данные или нет,  

7.2. запрашивать информацию, если персональные данные были обработаны,  

7.3. узнавать о целях обработки персональных данных и о том, используются ли они в соответствии с их 
назначением,  

7.4. знать третьих лиц, которым передаются персональные данные внутри страны или за рубежом,  

7.5. требовать исправления персональных данных в случае их неполной или неправильной обработки,  

7.6. в соответствии со статьей 7 KVKK № 6698, несмотря на то, что они были обработаны в соответствии с 
положениями настоящего Закона и других соответствующих законов, в случае исчезновения причин, 
требующих их обработки, требовать удаления или уничтожения персональных данных по должности или по 
просьбе заинтересованного лица в рамках оговоренных условий,  

7.7. требовать уведомления третьих лиц, которым передаются персональные данные, об операциях, 
совершенных в соответствии с подпунктами в рамках статей 5 и 6 KVKK,  

7.8. возражать против получения результата в ущерб самому человеку путем анализа обрабатываемых данных 
исключительно с помощью автоматизированных систем,  

7.9. в случае причинения ущерба в результате неправомерной обработки персональных данных требовать 
возмещения ущерба.  

 

8. СПОСОБ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРАВ СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
Владелец персональных данных "Соответствующее лицо" сможет уведомить частную больницу «Анатолия» о 
своих правах и запросах, указанных в подпункте D. В этом контексте, чтобы использовать все другие права, 
которыми он обладает в соответствии со статьей 11 KVKK № 6698, он может обратиться  
8.1. По личному заявлению заявителя 
8.2. По почте с приложением подписи-заявления, 
8.3. через нотариуса 
8.4. путем подписания защищенной электронной подписью, определенной на имя заявителя, и отправки на 
указанный ниже адрес электронной почты, подтвердив свою личность и заинтересованность.  

 

9. ПРИМЕНЕНИЕ И РЕАЛИЗАЦИЯ 
Настоящая Политика вступила в силу 06.04.2018г. В случае обновления всех или отдельных статей Политики, 
обновления вступают в силу с момента их публикации. Политика опубликована в самой актуальной форме на 
сайте http://anatolTahospTtal.com / kTsTsel-verTlerTn-korunmasT /. 

 

 


